Agenda de inovacao do BCajudoua
reduzir spreads bancarios, mostra
estudo

Documento mostra que iniciativas também ampliaram a inclusado financeira e aumentaram a
concorréncia
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O sistema financeiro brasileiro vive
uma “revolucdo silenciosa”, resultado
da agenda de inovacao do Banco
Central (BC) nos ultimos anos, segundo
estudo da Tendéncias Consultoria,
encomendado pela Zetta, associacdo
de fintechs e instituicdes de
pagamento. O documento mostra que
as iniciativas do BC ampliaram a
inclusao financeira, aumentaram a concorréncia e ajudaram a reduzir os
spreads bancarios.

De acordo com a pesquisa, entre 2018 e 2025 o numero de pessoas
fisicas ativas no sistema financeiro mais que dobrou, de 76 milhdes para
163 milhdes. No caso das empresas, o crescimento foi ainda maior, de
312%, chegando a 13,7 milhdes de pessoas juridicas. Esse avanco foi
especialmente relevante nas regioes Norte e Nordeste, reduzindo
disparidades regionais.

O Pix é visto como a medida de maior impacto individual. Criado a um
custo de apenas US$ 4 milhdes, tornou-se o sistema de pagamentos
instantaneos mais bem-sucedido do mundo, com ganhos de bem-estar
equivalentes a 15% do PIB per capita. O instrumento reduziu o uso de
dinheiro em espécie e ampliou a bancarizacao. “A grande inovacao de
reconhecimento mundial é o Pix. O Pix se incorporou definitivamente ao
modo de viver da sociedade brasileira”, disse Mailson da Nobrega, socio-
fundador da Tendéncias e ex-ministro da Fazenda.

Mas, na visao dos especialistas, a proxima etapa da transformacao vira
com o Open Finance, gue ja reune mais de 60 milhdes de
consentimentos ativos. O estudo mostra que o Open Finance ja permitiu
ofertas de crédito mais personalizadas e baratas, além de fortalecer o
poder de escolha do consumidor. “O Pix foi poderosissimo para a
inclusao financeira, e o Open Finance vai ser transformador para a
eficiéncia, para a reducao do custo do crédito e para o maior
engajamento do cidaddao no mundo financeiro”, afirmou Otavio Damaso,
autor do prefacio do estudo e ex-diretor de regulacao do BC.

Outras medidas também mostram resultados. A portabilidade de credito
reduziu spreads entre 21% e 49%, mas ainda é pouco utilizada,
respondendo por menos de 1% das concessdes mensais. A expectativa e
que, com a integracao ao Open Finance, o processo se torne automatico
e ganhe escala. O Cadastro Positivo levou a uma queda média de 3,7
pontos percentuais no credito pessoal ndo consignado e ajudou a
realocar crédito para tomadores com maior capacidade de pagar suas
dividas. Ja o registro de recebiveis reduziu riscos e aumentou a
competicao no crédito empresarial, gerando economia estimada em R$
27 bilnGes em juros.

A regulacdo das fintechs, com modelos digitais e de baixo custo, também
permitiu ampliar a concorréncia e a inclusao financeira, alcancando
clientes antes excluidos e reduzindo barreiras geograficas. Segundo o
estudo, 58% dos clientes de fintechs no Brasil tiveram acesso a servicos
financeiros que ndo existiam para eles antes — o maior indice da
Ameérica Latina.

Apesar dos avancos, o estudo mostra que o Brasil ainda convive com
spreads elevados e concentracao bancaria acima da média internacional.
Os cinco maiores bancos do pais seguem com fatias muito maiores de
depositos e crédito do que as principais fintechs. “Enquanto a gente nao
equilibrar mais e nao houver uma desconcentracdo, o spread sem
duvida vai continuar o mesmo, por mais que a gente melhore outros
aspectos, como custo administrativo, custo tributario e custo trabalhista”,
avaliou Eduardo Lopes, presidente da Zetta.

Comeco de uma jornada

Para os pesquisadores, a continuidade da agenda de inovacao e
essencial para aprofundar os ganhos ja alcancados. “A principal
mensagem é gque ainda ha muito a ser feito em termos de avancar na
questao da inclusao financeira, da competicao no sistema financeiro e de
tornar o sistema financeiro brasileiro mais democratico, com mais
players participando e com uma participacao mais distribuida entre os
diferentes players”, afirmou Damaso. “Sem duvida nenhuma, o que foi
feito nos ultimos anos, tendo como drive a inovacao, fol importante, mas
é apenas o primeiro passo de uma jornada que s6 comecou”

Entre as novas iniciativas, os pesquisadores destacam o potencial da
duplicata escritural, que pode transformar um mercado estimado em R$
10 trilhdes anuais em fonte formal de crédito, principalmente para
pequenas e médias empresas. O Pix parcelado e a portabilidade de
salario via Open Finance também sdo vistos como instrumentos capazes
de aumentar a competicdo.

No horizonte, o Drex € apontado como mais uma “revolucao” em
gestacao. "O Drex vai la e executa essas duas transacoes [transferéncia
de propriedade de um vendedor e de dinheiro de um comprador] de
forma concomitante. O que eu eliminei? Um baita risco”, disse Damaso.
Ao reduzir o risco, explica, reduz também o custo da transacao.

“Parece que a gente esta vivendo em outro mundo em relacao a dez
anos atras. E realmente estamos, mas ainda ha muito por fazer”, disse
Lopes. "A expectativa é que, nos préximos 10 ou 20 anos, o sistema
financeiro continue evoluindo e se torne mais democratico, com novos
players ganhando espaco e a concentracao em queda, em beneficio da
sociedade e da eficiéncia do sistema financeiro nacional”, disse Damaso.
Nobrega tem a mesma visao e reforca que a agenda do BC precisa
caminhar ainda mais. “O potencial de avancos ainda é enorme, seja na
melhoria das condic6es do relacionamento de clientes com bancos, no
surgimento de novos servicos financeiros, na reducdo da taxa de juros,
no aumento da competicdo, na transparéncia ou na moderniza¢do do
sistema financeiro brasileiro. Ha muito a avancar e, por isso, o estudo
defende a continuidade desse trabalho de inovacdao do Banco Central.”

O lancamento oficial da pesquisa sera na proxima segunda-feira (8),
durante o evento Finance of Tomorrow, no Rio de Janeiro.



