n | ECONOMIA&: NEGOCIOS

Problemas do setor de planos de saide nio sao de hoje

ARTIGOD

Ernesto Guedes e Eric Brasil
Sén, respectivamente, diretor
executivo e sdcio-fundador;

e diretor de Planejamento e
sicio da Tendéncias Consultoria

setor de satde suple-

mentar ¢std com pro-

blemas ¢ ndo ¢ de hoje,

De uwm lado, empresas
que oferecem planos aos seus
colaboradores  enfrentam
enormes aumentos de pregos.
Paradoxalmente, as operado-
ras dos planos enfrentam défi-
cits crescentes.

Nio foi por falta de aviso. A
equagho economica do setor,
que € essencial para o acesso
das familias a servigos médi-

cos privados, ndo se equilibra.

Em 2os, realizamos wm estu-
do sobre a satide suplementar
no Brasil e as conclusdes se re-
velaram premonitdrias. Uma
dascausas de seudesequilibrio,
que ecorre no mundo inteiro, &
o custo crescente da satde de-
corrente do envelhecimentoda
populagio e do uso de procedi-
mentos mais sofisticados.

(3 estudo apontava também
que a atuagio do poder pibli-
coé¢umadas fontes dedesequi-
librio. Em razio da importan-
cia desse mercado, o governo
passou a regula-lo de modo
mais restritivo. Foram amplia-
das as coberturas, resultande,
por exemplo, na quase extin-
¢iio da oferta de planos indivi-
duais. As incertezas ligadas a
creseente “judicializagio” da
satde também contribuiram.

Em 2015, realizamos
um estudo sobre a
saide suplementar no
Brasil e as conclusies
se revelaram
premonitorias

Nossa proposta em 2015 era
criar uma agenda de reformas
em trés frentes: (i) ampliagio
da transparéncia do mercado;

(ii} alinhamento de incentivos
dos diversos agentes do setor;
e (iii) promogio da competi-
¢lo, facilitando troca de planos
e entrada de novos ofertantes.

Passados oito anos, o que se
vé & uma caminhada em dire-
¢do oposta. Por exemplo, em
zoz2z,aleilg.454amplioua co-
bertura obrigatéria dos pla-
nos, exiginde procedimentos
€ tratamentos que nio cons-
tam na lista de referéncia bdsi-
cada Agéncia Nacional de Sai-
de Suplementar (ANS).

O cendrio em 2023 ¢ preocu-
pante, com uma grande opera-
dora anunciando sua saida do
SCTOr ¢ OURrAs COM Cnormes
perdas. Grandes grupos estio
vendendo imdveis ¢ renego-
ciando dividas. A sinistralida-
de tem subido, As operadoras
encontram dificuldades cres-
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CENTCS PAra repassar aos SCEU-
rados o aumento dos custos,
A insolvencia de planos de
salide tem graves consequén-
cias. Instituigdes sio direta-
mente afetadas, com risco de
demisstes ¢ queda na geragiio
de renda e arrecadaciio. Ainda
mais grave, o encolhimento do
setor reduziria o acesso da po-
pulagioa servigos privados de
satide, gerando maiores pres-
stes sobre o sistema publico,
Resta-nos repetir a conclu-
sio de 2015 a complexidade
do setor de planos de saide ¢
suaimportancia paraasocieda-
de tornam imperativa a busca
por um melhor funcionamen-
to da cadeia. Politicas que ndo
levem em conta problemas es-
truturais atuais tendemaagra-
var os desafios, propagar dis-
torgdes e condenar o setor. e



